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Korekty do rozliczenia 2024 
 

I. Korekta wystawiona przez NFZ 
 

Przy uruchomieniu programu GlobalMed, system automatycznie sprawdzi, czy Narodowy Fundusz 
Zdrowia nie wystawił korekt, które mogą wymagać dodatkowych działań ze strony realizatora. W 
przypadku wykrycia takich korekt, użytkownik zostanie o tym poinformowany, co znacznie uprości i 
zautomatyzuje proces obsługi korekt, pomagając uniknąć opóźnień lub błędów w realizacji 
zobowiązań. 

Przy każdym uruchomieniu program będzie automatycznie weryfikował i pobierał wystawioną przez 
NFZ korektę do ZPOZR. 

Pobranie zostanie oznaczone cyfrą wskazująca, ile rozliczeń wymaga interwencji ze strony 
świadczeniobiorcy. 

 

 

 
 

Po wejściu w zakładkę Zestawienia refundacyjne wyświetli się najstarsze rozliczenie wymagające 
interwencji, na przykład korekta lub zlecenie zawierające błąd. Jeśli błąd dotyczy miesiąca lipca, to 
właśnie ten miesiąc pojawi się jako pierwszy na liście zestawień refundacyjnych. 

 

Został dodany licznik zleceń nierozliczonych, a także uproszczono funkcjonalność ich wyszukiwania na 
liście rozliczeń, co ułatwi weryfikację rozliczeń wymagających poprawy. Do rozliczeń wymagających 
interwencji zaliczają się wszystkie, które nie zostały zaakceptowane przez NFZ, czyli: błędy importu 
oraz rozliczenia niewysłane. 
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II. Korekta wystawiona na życzenie realizatora 

 

SZOI 

1. Należy skontaktować się z OW NFZ w celu wycofania realizacji oraz pobrania zlecenia. 

2. Następnie przejść do Żądanie rozliczenia (ZPOZR). 

 
Wybieramy zakładkę Żądanie rozliczeń (ZPOZR) i Wygeneruj szablony. 
 

 
 

 

 

 

 
Przycisk Pobierz szablony pozwala na 
odświeżenie procesu generacji z OW NFZ, status 
nie odświeża się automatycznie.  

 

 

 

W trakcie generacji pojawi się lista szablonów, które zostały utworzone przez OW NFZ. 
 
 

Następnie należy wygenerować zestawienie refundacyjne. 
 

Klikając w ikonę Generuj ZPOZR - status nie odświeża się automatycznie, aby odświeżyć 
kliknij Pobierz ZPOZR 
 

 

 

 

 

Status Gotowe jest statusem kończącym. 

 

3. Podpisanie eZestawienia refundacyjnego. 
Program umożliwia wybór dwóch sposobów podpisania zestawienia refundacyjnego. 

 
 

Podpisz PZ i przekaż – podpisanie dokumenty profilem zaufanym. 

Podpisz PK i przekaż – podpisanie dokumentu podpisem kwalifikowanym. 

 

4. W razie potrzeby należy wprowadzić i rozliczyć zlecenie ponownie. 
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Portal Świadczeniodawcy 

1. Blokowanie zlecenia do rozliczenia. 

Na stronie NFZ odnaleźć wnioski na liście zleceń (możesz wyszukiwać po numerze zlecenia), następnie 
zablokować poprzez przycisk „Zablokuj do rozliczenia”. 

 

 
 

 
 

2. Generowanie rozliczenia - Żądanie rozliczenia (ZPOZR). 

 
Przejdź do zakładki Żądanie rozliczeń (ZPOZR) i Wygeneruj szablony. 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

Przycisk Pobierz szablony pozwala na 
odświeżenie procesu generacji z OW NFZ, status 
nie odświeża się automatycznie. 

 

 

 

W trakcie generacji pojawi się lista szablonów które zostały utworzone przez OW NFZ. 
 
Następnie należy wygenerować zestawienie refundacyjne. 
 
 
Kliknij ikonę Generuj ZPOZR -status nie odświeża się automatycznie, aby odświeżyć kliknij 
Pobierz ZPOZR. 
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Status Gotowe jest statusem kończącym. 

 

3. Podpisanie eZestawienia refundacyjnego. 
Program umożliwia wybór dwóch sposobów podpisania zestawienia refundacyjnego. 

 
 

Podpisz PZ i przekaż – podpisanie dokumenty profilem zaufanym. 

Podpisz PK i przekaż – podpisanie dokumentu podpisem kwalifikowanym. 

 

4. W razie potrzeby wprowadź i rozlicz zlecenie ponownie. 

 

Należy skontaktować się z OW NFZ w celu wycofania realizacji oraz pobrania zlecenia. 

Po wycofaniu zlecenia przez NFZ , należy je ponownie wprowadzić do programu GlobalMed.  

Aby móc je rozliczyć po jego zrealizowaniu należy ponownie poprzez stronę OW NFZ odblokować do 
rozliczenia – analogicznie jak w pkt.1 instrukcji. 

 

 
 

Po odblokowaniu zlecenia do rozliczenia można wygenerować ZPOZR, które należy przekazać 
podpisane do OW NFZ. 

 

 

 


