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GlobalMed
Modut powiadomien GlobalMed SMS

Wychodzgc naprzeciw zmianie przepiséw dotyczacych realizacji przez pacjentéw zlecen na wyroby medyczne
wydawane cyklicznie, co oznacza, e pacjent moze realizowa¢ zaopatrzenie cykliczne
w roznych punktach zaopatrzenia - wykorzystujgc ten sam numer zlecenia, przygotowalismy
dla Panistwa specjalny modut powiadomien SMS.

Wykorzystanie modutu powiadomied SMS pozwoli PafAstwu na sprawng komunikacje z pacjentem
w celu dalszej realizacji zaopatrzenia cyklicznego w Panstwa punkcie. Zapewni to kontynuacje wspétpracy z
Panstwa pacjentem. Nowy modut powiadomien SMS, umozliwia innowacyjng i skuteczng automatyzacje
proceséw biznesowych oraz budowanie cennych relacji lojalnosciowych z pacjentem (w konsekwencji co
najwazniejsze utrzymanie klienta).

Nowy modut jest dostepny dla wszystkich naszych klientéw od dnia dzisiejszego i nie wymaga dodatkowych
optat ani instalacji. Aby aktywowa¢ nowy modut, wystarczy uruchomi¢ ponownie oprogramowanie w celu
automatycznej aktualizacji. Instrukcja konfiguracji zostata zamieszczona na stronie

Bedg Panstwo mogli korzystaé z wielu nowych funkcjonalnosci, takich jak:

1. Automatyczne generowanie powiadomien sms do klientéw.

2. Zarzadzanie wysytkg sms przypominajgca o kontynuacji zlecenia lub w przypadku korica okresu
zlecenia poinformowanie pacjenta o odnowieniu u lekarza.

3. Zestawienia potwierdzajgce skutecznosé dziatania powiadomien sms.

4. Mozliwos¢ wysytania wtasnej tresci SMS - personalizacja szablondéw sms

5. Mozliwos¢ wysytania powiadomien sms z wtasnym nagtéwkiem - Personalizacja nagtéwka sms, dzieki
ktorej poprawisz wiarygodnosé, wizerunek firmy, a przez to skutecznos¢ komunikacji.

6. Wysytka wiadomosci z nagtéwkiem eZlecenie
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Zapraszamy Panstwa do skorzystania z nowego modutu powiadomien sms i do podzielenia sie z nami swoimi
opiniami i sugestiami. W razie jakichkolwiek pytan lub problemdw, prosimy o kontakt z naszym dziatem
obstugi klienta - tel.: 613 068 000.

Zamowienia realizujemy po przestaniu maila na adres serwis@norcom.pl .
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