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GlobalMed - eZWM - wycofanie realizacji zlecenia

1. Bez interwencji ze strony NFZ - do 180 min.
2. Realizacja NFZ - po uptywie 180 minut

- NFZ WYCOFAL ZLECENIE )

- NFZ WYMAGA KOREKTY ABY WYCOFAC ZLECENIE

1. Bez interwencji ze strony NFZ - do 180 min.

W tym celu nalezy na danym zleceniu klikng¢ ,Wycofaj”
Przycisk nalezy klikng¢ dwa razy, aby wycofac¢ zaréwno pobranie jak i realizacje.

Umiejscowienie: Producent: COLOPLAST Tlos¢ skandw
| € Dodaj wydanie | | € Dodaje2WM [F2}| | [HPoprawFa] | | () Kopiuj o Busirs
‘ 15 Tworz raport stat. ‘ (1] alidac | @ Podglad [F3] | ' @ Drukuj ’ |$Jw ‘

a) Jezeli nie mineto jeszcze 60 minut od wprowadzenia zlecenia system umozliwi jego wycofanie. Pojawi
sie komunikat informujacy, ze ,wycofanie zostalo poprawnie zrealizowane”. Po wycofaniu zlecenia
bedzie mozna go usuna¢ z listy. Nastepnie, jesli zajdzie taka potrzeba mozna ponownie go pobrac do

realizacji.
2 1

b) Jezeli minat czas, w ktéorym mozemy usung¢ zlecenie po kliknieciu przycisku , wycofaj” pojawi sie
komunikat:

Globalzpo

40029 - Wycofanie potwierdzenia realizacji mozZliwe jest tylko
przez 180 minut liczone od daty potwierdzenia tej realizacji.

]

tres¢ komunikatu z dnia 19.10.2022 ze strony NFZ - link

Informujemy, ze od 1 listopada 2022 r. w aplikacji eZWM nastgpi wydtuzenie czasu na wykonanie przez
realizatorow operacji wycofania realizacji zlecenia do 180 minut.

Przypominamy, ze po przekroczeniu tego czasu, czynnos¢ w systemie moze wykona¢ pracownik oddziatu
wojewddzkiego NFZ na prosbe realizatora.
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2. Realizacja NFZ - po uptywie 180 minut.
W tym przypadku nalezy skierowac prosbe wycofania jedynie do pracownika Oddziatu Wojewddzkiego NFZ

NFZ WYCOFAL ZLECENIE
Gdy otrzymamy informacje od NFZ o poprawnym wycofaniu zlecenia. Przechodzimy do ponownego pobrania i
realizacji zlecenia.

NFZ WYMAGA KOREKTY ABY WYCOFAC ZLECENIE
Formalnie nie jest to korekta, poniewaz nie bedziemy poprawiac zlecenia, wysytamy do NFZ raport
statystyczny w ktorym pozycja do wycofania bedzie na ,minus”.

Realizacja , korekty”

Kazde zlecenie, ktére chcemy wycofac , nalezy usungé¢ w programie Globalmed.
Jest to usuniecie tylko z bazy GlobalMed.
Wodwczas otrzymamy ponizszy komunikat j.n.

Rok:  [2020 ;3| Okres: Lipiec v ‘0[ Oddz. NFZ pac.: | Dowolny bt Status eZWM Wszystkie v | status
Migjsce: l Pomijanie w rap. stat. | Wszystkie V| 5zablo
[T Pokaz liczby porzadkowe od |1 = | do ,1000 = <]l Sposéb wprowadzenia | Wszystkie v| O

R. Idushugi IdeZwWwM  Idraportu Walidacja NFZ Pesel Nazwisko i imie Oddz. NFZ Data realizacii Nr dok. uprawn. Lb. porz. Pomijaj w rap. s

» ) 5272t 30010205168 |

327323 3947 z > -07-0S
m Jedyne wydanie dla zlecenia eZWM
327325 070"
327327 [HEEIE 00
327329 | Prébujesz usunac jedyne wydanie towaru dla zlecenia -07-0
m 327331 ! pobranego do realizagji z eZWM. 07-00
327333 Jezeli to mozliwe, najpierw wycofaj pobranie do realizagji. -07-0u
[*] 327335 ! i -07-03
= Czy chcesz usunac wydanie?
l:l 327337 Zlecenie eZWM pozostanie w stanie realizacja potwierdzona, -07-0
[*] 327339 Tak [3171] 0-07-02
s Tak Nie
|80 s51ikmi wae T ichini v

Po usunieciu zlecenia/zlecen tworzymy raport statystyczny z pozycjami ,na minus” na
postawie, ktorego NFZ powinien usung¢ realizacje.

R. Idushgi [de2WM  Idraportu  Walidacja NFZ Pesel Nazwisko | imig Oddz. NFZ  Data realizacii Nr dok, uprawn, Lb. porz. Pomijaj wrap. stat. Idwizyty  Jedn. chorob. Id importu  Sposdb w
b ] zzs0:s IEZN E -] 0 Recamie
i
< >
[0saicine: Nemvisotris | Sakai[Fs] | X
Dane wizyty  Lista probleméw dia usiugi Dane administracyjne
Pacjent: Data wyk. ushig: Tosc: -117,0000 Kotz ref.: -899,73
Dt urodz.: Jedn. charobowa: loitrz:  -117,00000 Doplata pac.: 0,00
W rapordie: Kod dwiadczeri: Cena. jedn.: 7,69 Wartosé brutto: -899,73

Gdy otrzymamy informacje od NFZ o poprawnym wycofaniu zlecenia. Przechodzimy do
ponownego pobrania i realizacji zlecenia.

Dodatkowo mozna zweryfikowac status zlecenia w eZWM. Status umozliwiajacy ponowng
realizacje to ,Wycofane pobranie”.
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