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Umowa Licencyjna
na uzytkowanie Oprogramowania

GlobalMed

Istotna terminologia:

1. Przedmiot licencji - Oprogramowanie GlobalMed wspomagajace prace i rozliczenia swiadczeniodawcow z Narodowym
Funduszem Zdrowia zwane dalej Oprogramowaniem.

2. Licencjodawca - IT NORCOM Sp. z 0.0. Sp. k. Norbert Jezierski z siedziba: ul. Nagietkowa 39, 60-175 Poznan , wpisany do
Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Poznania, KRS 0000514603, NIP 7792422759,
REGON 302760585, zwany dalej "Producentem”.

3. Licencjobiorca - uzytkownik Oprogramowania nabywajacy licencje na korzystanie z przedmiotu licencji, ktory
zaakceptowat warunki umowy licencyjnej, zwany dalej "Uzytkownikiem".

4. Akceptacja warunkow licencji (umowy licencyjnej) - zatwierdzenie przez Licencjobiorce warunkéw niniejszej umowy
poprzez dokonanie zaptaty za oprogramowanie Licencjodawcy i pierwsze uzycie koddéw licencyjnych otrzymanych
od Producenta w celu dokonania komercyjnej instalacji Oprogramowania.

5. Btad Oprogramowania - niepoprawne, powtarzalne dziatanie Oprogramowania niezgodne z instrukcjg uzytkownika
(dokumentacjg).

6. Naprawa Oprogramowania - usuniecie Btedéw Oprogramowania.

7. Kody licencyjne - umozliwiajg petne korzystanie z Oprogramowania w celu prowadzenia przez Uzytkownika rozliczen
z Narodowym Funduszem Zdrowia. Uzycie koddéw licencyjnych (instalacja) przez Licencjobiorce potwierdza zawarcie
niniejszej umowy licencyjnej przez Producenta (ktory kod przekazat) i Uzytkownika (ktory kod uzyt do instalacji
komercyjnej Oprogramowania).

§ 1. Warunki umowy

1. Producent oswiadcza, iz niniejsza umowa licencyjna nie stanowi o przeniesieniu autorskich praw majgtkowych
w jakimkolwiek zakresie na Licencjobiorce.

2. Strony oswiadczajg, iz wykonanie ich zobowigzan z tytutéw opisanych niniejszg umowa nie stanowi naruszenia
przepisow prawa dotyczacych ochrony danych osobowych i zobowigzujg sie wzajemnie do uzyskiwania od oséb trzecich
stosownych pozwolen ilekro¢ w Swietle tych przepiséw bedzie to wymagane.

3. Oprogramowanie GlobalMed podlega ochronie zgodnie z obowigzujgcg ustawg o prawach autorskich i prawach
pokrewnych oraz innych ustaw o ochronie praw witasnosci intelektualnej; takiej samej ochronie podlegaja jego wszelkie
czesci sktadowe.

4. Wszelkie tytuty prawne i prawa witasnosci intelektualnej w szczegdlnosci prawa autorskie, w tym prawa zalezne oraz
prawa do wykonywania i zezwalania na wykonywanie praw zaleznych odnoszgce sie do Oprogramowania GlobalMed
(w tym prawa do Oprogramowania, wszelkich znakéw graficznych, towarowych, logo, obrazéow, fotografii, utworow
audiowizualnych, tekstu, zastosowanych rozwigzan technologicznych, uktadu i doboru elementu na stronie, kompozycji
stron, wszystkich opiséw Oprogramowania, struktur katalogdw, wszystkich struktur danych, jak réwniez do zatgczonych
drukowanych materiatéw) stanowig wtasnos$¢ Producenta i/lub innych producentéw Oprogramowania. Uzytkownik nie
ma w szczegoélnosci prawa do modyfikacji Oprogramowania GlobalMed, jego dekompilacji, adaptacji lub jakichkolwiek
innych zmian i innych czynnosci zwigzanych z nieautoryzowanym dostepem do zawartosci baz danych. Uzytkownik nie
moze uzywac innego oprogramowania do korzystania z zawartosci baz danych oprogramowania GlobalMed bez zgody
Producenta wyrazonej na pismie.

5. Przed wykonaniem petnej instalacji komercyjnej Oprogramowania GlobalMed Licencjobiorca doktadnie zapozna sie
z niniejsza umowg licencyjng. Jezeli Licencjobiorca nie zgadza sie postanowieniami umowy licencyjnej nie moze
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korzysta¢ z Oprogramowania i zobowigzany jest do usuniecia z komputera Oprogramowania i wszystkich elementow
dotyczacych Oprogramowania.

Niniejsza Umowa Licencyjna zawarta jest na czas okreslony - 12 miesiecy. Szczegétowo okres obowigzywania umowy
jest okreslony w kodach licencyjnych otrzymanych od Producenta koddéw licencyjnych i zainstalowanych wraz
z komercyjna instalacja Oprogramowania. W ten sposéb wyrazona akceptacja warunkéw umowy licencyjnej
Licencjobiorcy jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na wszystkie warunki udzielenia licencji opisane w niniejszej
umowie. Producent swoja akceptacje tych warunkéw wyraza przez przystanie Licencjobiorcy kodéw licencyjnych.

Jezeli zakres licencji nie stanowi inaczej, Oprogramowanie moze by¢ uzywane w jednej jednostce organizacyjnej
przedsiebiorstwa i tylko na potrzeby tej jednostki.

Jezeli Uzytkownik nabyt wersje sieciowg (wielostanowiskowg) Oprogramowania, moze uzytkowaé Oprogramowanie
jednoczesnie na komputerach dziatajgcych w jednej sieci komputerowej w ramach jednej lokalizacji (jednej jednostce
organizacyjnej), na okreslonej liczbie stanowisk.

Jezeli Uzytkownik nabyt wersje CENTRALA-FILIA Oprogramowania, moze uzytkowaé¢ Oprogramowanie w trybie pracy
Filia na komputerach w réznych lokalizacjach (réznych jednostkach organizacyjnych), zgodnie z iloscig zakupionych
stanowisk.

Uzytkownik ma prawo do bezterminowego uzytkowania Oprogramowania w trybie demonstracyjnym (na bazie
demonstracyjnej) w celu zapoznania sie z funkcjonalnoscig Oprogramowania. Ten rodzaj uzytkowania Oprogramowania
wyklucza uzytkowanie komercyjne.

Oprogramowanie jest licencjonowane jako catosc i nie moze by¢ przez Uzytkownika rozdzielane i uzytkowane w postaci
odrebnych/sktadowych czesci w réznych jednostkach organizacyjnych przedsiebiorstwa; Oprogramowanie stanowi
jeden zintegrowany produkt.

Dodatkowo Uzytkownik ma prawo do uzyskania pomocy technicznej, w formie ptatnej wizyty konsultanta, drogg
telefoniczng (help-line), pisemng (faks, e-mail) lub korzystajgc z serwisu internetowego: www.globalmed.pl.
Oprogramowanie moze by¢ dystrybuowane na ptytach CD lub przez strone internetowg: www.globalmed.pl.
Oprogramowanie nie moze by¢ przez Uzytkownika wynajmowane, wydzierzawiane, oddawane do bezptatnego
uzywania innym podmiotom; zakaz ten dotyczy takie wszelkich no$nikéw otrzymanych jako dodatkowe, zamienne,
uzupetniajace lub archiwalne. Uzytkownik nie moze udziela¢ sublicencji i cedowa¢ licencji innym podmiotom bez zgody
Producenta.

Licencjobiorcy nie wolno za pomocg oprogramowania swiadczy¢ ustug na rzecz innych podmiotdw.

Uzytkownik ma obowigzek korzystania z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem, funkcjonalnoscig oraz
instrukcjg obstugi.

Uzytkownik jest zobowigzany do zawiadomienia licencjodawcy o wystgpieniu btedu w oprogramowaniu niezwtocznie
po jego wykryciu.

Uzytkownik jest zobowigzany i odpowiedzialny za okresowe wykonywanie kopii zapasowych na wypadek utraty danych.
Producent nie gwarantuje spetnienia wszystkich oczekiwan Uzytkownika w konkretnym zastosowaniu
Oprogramowania. W interesie Uzytkownika lezy uprzednie zapoznanie sie z mozliwosciami Oprogramowania w trybie
demonstracyjnym.

Tres$¢ Instrukcji Obstugi ze wzgledu na cykl edycyjny moze nie uwzglednia¢ najnowszych zmian w Oprogramowaniu.
Tre$¢ instrukcji obstugi lub dokumentacji nie moze stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen w stosunku
do Producenta. Informacje o zmianach w Oprogramowaniu zawarte sg w plikach opisujgcych zmiany dostarczonych
z aktualizacjami Oprogramowania.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody bezposrednie i/lub posrednie zwigzane z uzytkowaniem
Oprogramowania lub zwigzane z brakiem mozliwosci jego uzytkowania. Ewentualne roszczenia Uzytkownika ulegajg
ograniczeniu do wysokosci zaptaconej ceny nabytego Oprogramowania.

Za sposob wykorzystywania oprogramowania oraz otrzymane wyniki jego przetwarzania, ich interpretacje i zwigzane
z tym skutki odpowiedzialno$¢ ponosi wytgcznie uzytkownik oprogramowania.

Producent ma prawo do rozwigzania Umowy Licencyjnej, gdy Uzytkownik nie przestrzega warunkéw licencji. Producent
ma w takim przypadku prawo zgda¢ wydania mu lub zniszczenia przez Uzytkownika wszystkich kopii Oprogramowania
i czesci sktadowych Oprogramowania z pamieci Stacji i Serwera, niezaleznie od innych przystugujgcych mu praw.
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§ 2. Aktualizacje Oprogramowania

2.

Uzytkownik ma prawo do instalacji nowych wersji oprogramowania, otrzymanych nieodptatnie za posrednictwem
Internetu w okresie obowigzywania umowy licencyjnej. W przypadku dostarczenia nowej wersji oprogramowania
na zamowienie uzytkownika drogg pocztowa uzytkownik ponosi koszt nosnika i przesytki pocztowe;.

W ramach aktualizacji uzytkownik bedzie otrzymywat wersje oprogramowania zgodne z obowigzujgcymi przepisami
i wymaganiami Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia.

§ 3. Gwarancja

Na Oprogramowanie GlobalMed Licencjodawca udziela Licencjobiorcy 12-miesiecznej gwarancji. Czas trwania gwarancji
jest taki sam jak czas na jaki zostata udzielona Licencjobiorcy licencja.

Niezbednym warunkiem korzystania z uprawnien wynikajacych z gwarancji jest przestrzeganie zasad eksploatacji
oprogramowania przez Licencjobiorce zgodnych z instrukcjg obstugi oprogramowania.

W okresie gwarancji Producent zapewnia nieodptatne usuwanie wszelkich btedéw Oprogramowania GlobalMed.
Producent zobowigzuje sie usung¢ btedy oprogramowania okresie do 14 dni od daty pisemnego zgtoszenia btedu.
Poprawiona wersja oprogramowania (wolna od zgtoszonych wad) bedzie dostepna do pobrania przez uzytkownikéw
na stronie internetowej: www.globalmed.pl.

Wadg oprogramowania nie jest, dziatanie oprogramowania w inny sposdb od dotychczasowych przyzwyczajen lub
oczekiwan Licencjobiorcy.

Gwarancja nie obejmuje:

1. wadliwej pracy Oprogramowania spowodowanej nieprawidtowsa instalacjg lub eksploatacjg Oprogramowania,
niezgodna z instrukcjg obstugi,

2. uszkodzen Oprogramowania, ktére moga by¢ spowodowane ingerencjg w dziatanie Oprogramowania lub bazy
danych oséb nieuprawnionych,

3. wad spowodowanych nieprawidtowym dziataniem serwera, stacji roboczej lub sieci komputerowej,

4. catkowitej lub czesciowej utraty danych spowodowanych: nieprzestrzeganiem przez Licencjobiorce zasad
wtasciwego uzytkowania oprogramowania, brakiem codziennych kopii archiwalnych bazy danych, wadliwym
zasilaniem lub wadliwg instalacjg elektryczng, awarig serwera lub stacji roboczych, systemu operacyjnego lub
bazy danych, awarig systemu wynikajgca z dziatania wiruséw komputerowych.

§ 4. Wynagrodzenie

§5.

1.

Za udzielenie licencji na Oprogramowanie GlobalMed na warunkach opisanych w niniejszej umowie Licencjobiorca
zaptaci Licencjodawcy wynagrodzenie zgodnie z aktualnym cennikiem Licencjodawcy, na podstawie wystawionej
przez Licencjodawce faktury VAT.

Postanowienia koncowe

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy informacji powzietych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy
i do nie wykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niz do wykonania niniejszej umowy.

Dane przekazywane pomiedzy Stronami w trakcie wykonywania niniejszej umowy podlegajg wykorzystaniu wytgcznie
dla celdw w niej okreslonych. Jakiekolwiek wykorzystanie tych danych w sposdb inny niz okreslony niniejsza umowa
wymaga zgody drugiej Strony wyrazonej na pismie.

Kazda ze Stron moze powotywac sie na fakt zawarcia niniejszej umowy oraz umieszczac informacje o zawarciu niniejszej
umowy w swoich materiatach reklamowych i promocyjnych.

Producent zastrzega sobie prawo do umieszczania w stopkach dokumentéw drukowanych przez Oprogramowanie
informacji o nazwie Oprogramowania i Producenta.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego w tym zwtaszcza
postanowienia kodeksu cywilnego, prawa o ochronie danych osobowych oraz prawa autorskiego i wynalazczego.
Wszelkie spory z tytutu realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przed sgdami powszechnymi wtasciwymi
ze wzgledu na siedzibe Licencjodawcy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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